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1. MODELO DE NEGOCIOS, O PERFIL DE RISCOS E O NIVEL DE APETITE POR RISCO

A ARC Corretora de Cambio, Associados Gouveia, Campedelli S.A., atua com foco no segmento de cambio na
intermediacdo de operacdes e em operacbes de cambio com clientes para liquidacdo pronta de até
US$500.000,00 (quinhentos mil ddlares dos Estados Unidos) ou o seu equivalente em outras moedas, nas
modalidades de Cambio Turismo, Transferéncia do e para o Exterior, Importacio e Exportacdo e
Interbancario), bem como na prestacdo de servicos de assessoria cambial.

Nesse contexto de negdcios com operagdes de cambio, em especial sua atuacdo com carteira propria e na
prestacdo de servicos, reconhece a relevancia dos riscos operacionais, legais e de imagem na conducao das
suas atividades operacionais, tendo como objetivo, manter seu nivel de exposicdo a riscos em patamares
aceitaveis e compativeis ao seu apetite por riscos.

Em consonancia com seu perfil operacional e diretrizes estabelecidas pela Diretoria, mantém uma postura
conservadora na alocacdo de seus recursos préprios, mantendo seus ativos concentrados em correntes
bancdrias em instituicdes financeiras, no intuito de manter baixo, os seus niveis de exposi¢cdo aos riscos da
Corretora, considerando os riscos de mercado, de crédito e de liquidez.

As operacOes de cambio sdo ativamente negociadas na carteira e detidas basicamente com a intencdo de
negociac¢ao para liquidacdo em até dois dias (Cambio Pronto), bem como a carteira de cdmbio é monitorada
diariamente mediante atividades de controle com o objetivo de nivelamento/zeramento da posi¢do, visando
manter reduzido seu nivel de exposi¢cdo cambial.

2. PERFIL DE RISCOS - ARC CORRETORA DE CAMBIO, ASSOCIADOS GOUVEIA, CAMPEDELLI S.A.

e  Gestdo de Capital

e  Risco de Crédito

e Risco de Mercado

e Risco de Liquidez

e  Risco Operacional

e  Risco Socioambiental e Climatico
e  Risco Reputacional

3. GOVERNANGCA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - PAPEIS E
RESPONSABILIDADES

Sua estrutura de Gerenciamento de Riscos e de Capital estd suportada por quadro de pessoal habilitado,
processos internos e solugdo tecnoldgicas apropriadas (Risk Driver), abrangendo andlises quantitativas e
qualitativas com visdo histérica e prospectiva.

Os riscos da instituicdo sdo monitorados por areas segregadas em relacdo as areas de negdcios e de suporte
operacional (Areas de Compliance e de Gerenciamento de Riscos e Capital) e de forma independente pela
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Auditoria Interna.

Esta estrutura é reavaliada periodicamente visando a manuteng¢do de mecanismos atualizados, compativeis,

proporcionais, adequados e capazes de avaliar os riscos decorrentes de suas atividades internas, servigos

prestados, relacionamento com seus clientes e as condi¢cdes macroeconémicas nos mercados em que a
instituicdo atua.

A Estrutura Organizacional é composta pela Diretoria, CRO e gestores dos processos de negécios, de apoio e

de gerenciamento de riscos e controles internos, abrangendo atribuicdes, papéis e responsabilidades para

todos os niveis organizacionais e respectivas linhas de defesa:

a.

DIRETORIA

Fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS e revisa-los, com o auxilio do CRO;
Aprovar e revisar, politicas, estratégias, limites de gerenciamento de riscos e de capital, programa de
testes de estresse (Analise de Sensibilidade), politica de gestdo de continuidade de negdcios, plano de
contingéncias de liquidez e plano de capital;

Assegurar a aderéncia da instituicdo as politicas, as estratégias e aos limites de gerenciamento de risco;

Assegurar a correcdo tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento de riscos e da estrutura
de gerenciamento de capital;

Aprovar e manter acompanhamento sobre processo de gestdao de mudanca e alterag¢des significativas, em
decorréncia dos riscos decorrentes de novos produtos e servicos/modificacBes relevantes, mudancas
significativas em processos, sistemas, operagdes e modelos de negdcios, estratégias de protecdo (Hedge)
e iniciativas de assungao de riscos, reorganizagdes societarias significativas e alteragdo nas perspectivas
macroecondmicas;

Autorizar, quando necessario, excegdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos niveis de apetite
por riscos fixados na RAS;

Promover a disseminag¢do da cultura de gerenciamento de riscos na instituicao;

Assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades de gerenciamento de riscos e
de gerenciamento de capital, de forma independente, objetiva e efetiva;

Garantir que a estrutura remuneratéria adotada pela instituicdo ndo incentive comportamentos
incompativeis com os niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

Assegurar que a instituicdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital e de liquidez;
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v" Garantir que o contetdo da RAS seja observado pela instituicdo.

b. CRO - DIRETOR RESPONSAVEL POR GERENCIAMENTO DE RISCOS E CAPITAL.

v' Supervisionar o desenvolvimento, a implementac3do e o desempenho da estrutura de gerenciamento de
riscos, incluindo seu aperfeicoamento;

v" Manter programa de capacitacdo dos integrantes da estrutura de gerenciamento de riscos e de capital,
acerca das politicas, dos processos, dos relatérios, dos sistemas e dos modelos da estrutura de
gerenciamento de riscos, mesmo que desenvolvidos por terceiros;

v" Dar subsidios a Diretoria e participar ativamente do processo de tomada de decisdes estratégicas
relacionadas ao gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital;

v Avaliar a adequac3o de capital da instituicdo em relac3o ao seu perfil de risco e aos niveis de exposi¢do ao
risco da Instituicdo;

v" Garantir que o contetdo da RAS seja observado pela instituicdo.
c. 12 LINHA DE DEFESA — GESTORES DOS PROCESSOS DAS AREAS DE NEGOCIOS E SUPORTE OPERACIONAL

v' Realizar as atividades que impliquem a assuncdo de riscos em consonancia com diretrizes e limites
estabelecidos pela Diretoria;

v" Manter controles internos eficazes e conduzir procedimentos de gerenciamento de riscos e controles
diariamente;

v Identificar, avaliar, tratar, controlar, monitorar e reportar os riscos de suas areas, de forma alinhada as
diretrizes internas, regulamentacdes, politicas e procedimentos aplicaveis;

v" Executar a¢des corretivas visando a correcdo de deficiéncias e promover melhoria em processos e
procedimentos operacionais.

d. 22 LINHA DE DEFESA — COMPLIANCE E GERENCIAMENTO DE RISCOS

v Apoiar a Diretoria e Areas de Negdcios e de Suporte Operacional a implantar e implementar politicas e
estratégias para o gerenciamento de riscos que estabelecam limites e procedimentos destinados a manter
a exposicdo aos riscos em conformidade com os niveis fixados na RAS-Declara¢do de Apetite por Riscos,
inclusive politicas e estratégias para continuidade de negdcios;
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Atuar como suporte e apoio na implementacdo de praticas de gerenciamento de riscos e metodologia de
Controles Internos e Compliance, bem como dar suporte as areas de negdcios e operacionais de forma
consultiva;

Identificar, mensurar e avaliar os riscos a que a instituicdo esta exposta, priorizando os riscos de maior
impacto e probabilidade, abrangendo riscos conhecidos e riscos novos/emergentes ndo abordados
anteriormente;

Monitorar continuamente as atividades de administracdo, o funcionamento dos processos de
gerenciamento de riscos, o desenho, a eficiéncia e a eficicia dos controles executados pelas areas de
negdcios e de suporte operacional e de prestadores de servigos terceirizados considerados relevantes para
o negocio;

Testar e avaliar a aderéncia a regulamentacdo, politicas e procedimentos, mantendo padrdes de
integridade alinhados aos principios, diretrizes e apetite ao risco adotados pela Instituicdo, reportando
sistematica e tempestivamente a Alta Administracdo, os resultados de suas andlises em relacdo a
conformidade;

Questionar e avaliar os riscos assumidos nas operacdes realizadas pelas areas de negdcios, caso sejam
observadas excec¢des as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos termos da RAS-Declaracdo de
Apetite por Riscos;

Realizar testes de estresse (Andlise de Sensibilidade) aprovados pelo CRO;

Avaliar a eficiéncia e efetividade das atividades de controle desenvolvidas pelas Areas de Negdcios e de
Suporte Operacional por meio de mapeamentos, monitoramento e testes de controles, efetuando

reportes de sua atuacdo periodicamente para a Diretoria/Alta Administracdo;

Elaborar relatérios gerenciais tempestivos para o CRO/Diretoria da instituicdo, versando sobre a
adequacao, funcionamento e eficacia dos processos da estrutura de gerenciamento de riscos e de capital.

32 LINHA DE DEFESA — AUDITORIA INTERNA

Avaliar periodicamente os processos relativos ao gerenciamento de riscos e ao gerenciamento de capital,
abrangendo no minimo:

e Politicas e das estratégias para o gerenciamento dos riscos de crédito, de mercado, de variacdo das taxas

de juros para os instrumentos classificados na carteira bancaria (IRRBB), operacional, de liquidez,
socioambiental e demais riscos relevantes;

e Sistemas, rotinas e procedimentos para o gerenciamento de riscos;
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e Utilizacdo de modelos para o gerenciamento de riscos, considerando as premissas, as metodologias
utilizadas e o seu desempenho;

e O capital mantido pela instituicdo para fazer face aos riscos a que estd exposta;

e O Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da
instituicao.

v Avaliar a conformidade da instituicio com leis, regras, regulamentos, normas, politicas, procedimentos e
controles internos;

v Avaliar adequac3o e eficacia dos controles internos para manter a salvaguarda dos ativos;

v" Fornecer aos 6rgdos de governanca e a Alta Administracdo avaliagdes abrangentes, independentes e
objetivas relativas aos riscos da Instituicao.

4. DISSEMINAGCAO DA CULTURA DE RISCOS

O processo de disseminacdo da cultura é realizado por meio de divulgacdo de informag¢des em Cédigo de
Conduta/Etica, Manuais Internos na rede interna da instituicdo, treinamento interno/externo e divulgacdo de
resolugdes, circulares, cartas circulares e instrugdes normativas editadas pelo Conselho Monetario Nacional,
Banco Central do Brasil e CVM-Comissdo de Valores Mobilidrios, bem como por meio de atividades internas
de auto-avalia¢do de riscos e controles.

5. PROCESSO DE MENSURAGAO DE RISCOS

A Instituicdo adota metodologia de gerenciamento de riscos e de controles internos combinando a aplica¢do
de critérios qualitativos e quantitativos abrangendo RCSA - Risk Control Self Assesment e
avaliagdo/Mensuragdo de Riscos conforme modelo RWA - Ativos Ponderados pelo Risco definido pelo Banco
Central do Brasil.

A combinacdo desses critérios, tem como objetivo permitir a Instituicdo, mensurar riscos/eventos de riscos,
passiveis de avaliacdo objetiva com base em analise e indicadores quantitativos e avaliar qualitativamente
causas e consequéncias de eventos (estrutura, processos, sistemas e eventos externos) e de ocorréncias que
possam gerar perdas financeiras ou afetar os objetivos da instituicao.

O cruzamento, integracdo e consolidacdo dessas informacbes qualitativas e quantitativas permite o
aperfeicoamento das analises com base na avaliagdo de gestores das diversas areas/processos da organizacdo,
envolvendo d4reas de negdcios, de suporte operacional e de controle, ou seja gestores de 12 e 22 linhas de
defesa, visando aumentar os niveis de previsibilidade dos eventos e dos impactos, reduzir os niveis incertezas
nas avaliagOes realizadas e o de antecipar atomada de a¢Ges preventivas e de melhorar a capacidade preditiva
e de resposta da instituicdo em relagdo a ocorréncia de eventos desfavordveis a organizacao.
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6. PROCESSO DE REPORTE DE RISCOS A DIRETORIA

A Instituicdo definiu niveis de algada e escalonamento de reporte com base em limites e tolerancias conforme
niveis de exposicdo ao risco, segregados por tipo/fator de risco, estabelecendo gatilhos (piso e teto) para
comunicac¢do de desenquadramento ou alcance de niveis proximos aos limites estabelecidos.

A medida que aumentam os niveis de exposicio aos riscos conforme limites por tipo/fator de risco
(Quantitativo/Qualitativo) os reportes sdo comunicados para ciéncia e tomada de providéncias conforme
niveis de alcada. (Geréncia, Diretoria, CRO, Diretoria de Compliance e demais Diretores).

7. INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O PROGRAMA DE TESTES DE ESTRESSE

Os resultados dos testes de estresse (Analise de Sensibilidade) s3o avaliados pela Area de Gerenciamento de
Riscos/CRO e caso seja observado situacdo de desenquadramento em relacdo aos limites/tolerancias
estabelecidos, situagdo em que o perfil de risco atual ou nivel de exposi¢do de risco esperado, tenha alcangado
limiares proximos aos niveis de desenquadramento e de tolerancia, o relatério contendo as informacdes
qualitativas e quantitativas é submetido para revisdo, andlise e tomada de decisdo da Diretoria, que podera
manter, revisar e ajustar parcial ou totalmente as projecGes realizadas.

O processo de revisdo envolve andlise integrada e iterativa dos instrumentos de gestdo em termos qualitativos
e quantitativos, abrangendo Plano de Negdcios, RAS-Declaracao de Apetite por Riscos, Plano Orcamentario e
Plano de Capital e das premissas adotadas em relacdo as metas de crescimento projetadas para Ativos,
Passivos, Receitas e Despesas que devem ser revisadas, ajustadas e atualizadas conforme o caso e aprovadas,
considerando expectativas e os indicadores do Plano de Capital previstos para os 03 exercicios seguintes.
Dentre as principais premissas e informagdes avaliadas, citamos as principais utilizadas:

a. Condigbes MacroeconOGmicas; (Taxa de Juros, PIB, Inflagdo, Ddlar, redugdo de receitas, etc.);

b. Mercado de atuagdo, produtos e servicos oferecidos;

c. Previsdo de langamento de novos produtos e mudancgas relevantes nos negécios;

d. Expectativas de demandas de clientes por produtos e servigos;

e. Capacidade de gerenciamento de riscos da Instituicao;

f. Capacidade da Instituicdo em aumentar capital, considerando futuras necessidades de aporte.

8. ESTRATEGIAS DE MITIGAGAO DE RISCOS E SUA EFETIVIDADE

A Diretoria em conjunto com CRO, avaliam a exposi¢ao de risco atual e esperada e selecionam os instrumentos
de mitigacdo/reducdo de risco considerados mais apropriados a cada tipo/fator de risco e eventos incorridos:
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Definicdo de estruturacdo de processos com segregacao de funcdes, alcadas de decisdo abrangendo
niveis de aprovacao e reporte;

Concentracdo de recursos préprios em Titulos Publicos de alta liquidez, que representam baixo nivel
exposicao de risco residual;

Seletividade e diversificacao de ativos em contrapartes ou fatores de risco que representam baixo grau
de risco residual;

Segregacdo de clientes/contrapartes por classificacdo de categoria de risco;
Defini¢do “Colchao de Liquidez” minimo de caixa para enfrentar situa¢des de estresse;
Estabelecimento de Limites de Exposi¢do/Tolerancias por categoria de risco;

Conciliacdo entre as posicOes das operacbes (front-Office), BackOffice, sistema contdbil e de
gerenciamento de riscos;

Procedimentos e controles internos de confirmacdao, documentacao, registro e liquidacdo de operacées
gue envolvem transacdes com exposi¢do ao risco;

Baixa de ativos que oferecem maior nivel de exposi¢do ao risco e realocagdao dos mesmos em ativos de
com menor ponderagao e exposicao;

Identificacdo e analise de causa de eventos de risco operacional relevantes visando evitar reincidéncias
de falhas, erros e/ou perdas financeiras;

Formalizagdo adequada de instrumentos contratuais;

Adequacdo de estrutura tecnoldgica, melhoria e aperfeicoamento de controles gerais de Tl, controles
sobre infraestrutura de Tl; controles sobre adequacdo de sistema de seguranca das informacdes e
controles sobre processos de aquisicdo e manutengao de tecnologia da informacgao;

Melhoria e aperfeicoamento de processos e controles de prevengdo e de mitigacdo dos niveis de
eXposicao ao risco operacional;

Redugdo dos niveis de apetite por riscos e de metas projetadas para crescimento de ativos e receitas,
quando aplicavel, a niveis de exposi¢do ao risco compativeis com o porte, estrutura da organizac¢do e sua
capacidade de gerenciamento de riscos;

Existéncia de plano de contingéncia e de continuidade adequados e suficientes que atendam os objetivos
de controle da instituicdao, conforme o porte, perfil de risco, natureza das atividades e estrutura da
organizagao.
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A efetividade e a eficdcia dos instrumentos de mitigacdo e de controles internos sao verificadas e monitoradas
mediante execucdo de testes de controle, bem como acompanhamento e monitoramento das operagodes,
processos e de eventos de perda pela 22 linha de defesa (Gerenciamento de Riscos, Controles Internos e
Compliance) e avaliacdes independentes realizadas pela Auditoria Interna.

9. DESCRICAO DO GERENCIAMENTO DE CAPITAL, INCLUINDO A AVALIAGAO DE SUFICIENCIA E
ADEQUAGAO DO PATRIMONIO DE REFERENCIA (PR) PARA COBERTURA DOS RISCOS DAS ATIVIDADES
ATUAIS E PROJETADAS DA INSTITUICAO

A Area de Gerenciamento de Riscos e de Capital sob Coordenacdo do CRO, realiza no minimo, anualmente,
projecoes de ativos, passivos, receitas e despesas e de ativos ponderados pelo risco com visdo prospectiva de
36 meses, abrangendo cdlculo da necessidade de capital e a avaliacdo da suficiéncia do capital para suportar
tais riscos (comparacdo entre o capital efetivamente mantido pela instituicdo e a sua necessidade de capital),
considerando os objetivos estratégicos da instituicdo.

A Instituicdo avalia sua necessidade de capital, considerando diversos aspectos, abrangendo:
a. Condig¢Ges Macroeconémicas;

b. Demandas Comerciais;
c. Previsdo de Lancamento de Novos Produtos e Servicos/Oportunidades de Negdcios e Riscos Estratégicos;

d. Apetite por Risco definido pela Diretoria/Acionistas, considerando mercado de atuagdo, modelo de
negocios, parcerias estratégicas e intencdo de assuncdo de riscos com novos mercados, produtos e
servigos e de promover mudangas na estrutura, processos da organiza¢ao;

e. Definigdo de Risco Aceitaveis e Ndo Aceitaveis e limites de tolerancia;
f.  Projeg¢des de crescimento dos negdcios (Receita e Despesas, Ativos e Passivos);
g. Disponibilidade de Capital de Curto, Médio e Longo Prazo;

h. Compatibilidade da sua Estrutura Organizacional (Recursos Humanos, Estrutura, Tecnologia e Processos)
e capacidade de gerenciamento e mitigacdo de riscos da instituicao;

i.  Eventos de risco operacional/legal e de imagem, risco de liquidez, risco de concentra¢do, dentre outros
eventos ndo esperados e ndo cobertos pelo calculo de apuracdo do requerimento minimo de capital;

j- Resultados das analises e avaliagdes dos testes de estresse;
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k. Avaliacdo comparativa entre Patrimbnio de Referéncia e Requerimento Minimo de Capital, entre
indicadores de capital projetados, tais como capital consumido/indice de Basiléia e andlise das razdes
para as principais diferencas observadas;

I. Capacidade da Instituicdo em realizar aumento de capital, considerando futuras necessidades de aporte.

O Plano de Capital é revisado e atualizado no minimo anualmente e de forma integrada com os demais
instrumentos de gestdo. (Plano de Negdcios, Revisdo da RAS-Declaracdo de Apetite por Riscos) considerando
alteragBes nas condigdes econdmicas, avaliagdes/alternativas estratégicas, mudanca no perfil de riscos da
instituicdo, aumento/reducdo de investimentos e de atratividade por produtos e servigcos oferecidos e com
base nos resultados dos testes de estresse, considerando diferentes cendrios. (Base, Otimista e de Estresse)

10. PATRIMONIO DE REFERENCIA (PR) - REQUERIMENTO
Na data-base, dezembro/2024 a ARC Corretora de Cambio, Associados Gouveia, Campedelli S.A. apresentava

situacdo de adequacdo de capital com margem de RS 2.256.893,11 e indice de Basiléia de 21,15%, acima do
requerimento minimo de capital de 8% mais 2% de capital adicional.

PATRIMONIO DE REFERENCIA REQUERIMENTO DE CAPITAL MARGEM

RS 3.629.535,26 RS 1.372.642,15 RS 2.256.893,11

Informacdes Basicas — DLO/12/2024.
11. DISPOSICGES FINAIS

A Diretoria estd plenamente engajada no processo. Definiu e aprovou a politica de gerenciamento integrado
de riscos e de capital e disponibilizou adequados recursos humanos e materiais. E responsavel pelas
informagdes e promoveu ampla divulgacao aos clientes e colaboradores em seu site na rede mundial de
computadores e/ou em publicacdo especifica disponivel a todos os interessados.
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